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Una referencia de calidad y profesionalidad en el cuidado de los mayores

Ballesol
El Grupo Ballesol es la primera entidad nacional en el sector residencial para las personas mayores, ya que cuenta 
con el mayor número de plazas residenciales, cerca de 6.000 plazas, así como de centros, con 43. Actualmente, 
está presente en la mayoría de las comunidades autónomas, con varios centros en Madrid, Comunidad Valenciana, 
Cataluña, Aragón, Andalucía, Murcia, Galicia, Asturias, Canarias y Castilla y León.

CARACTERÍSTICAS DE LOS CENTROS 
RESIDENCIALES BALLESOL
Excelente ubicación: Todos los centros están integrados en núcleos 
urbanos o muy próximos a los mismos, ya que en Ballesol se piensa 
en la estrecha relación entre los residentes y sus familiares, de forma 
que se busca la máxima comodidad a la hora de las visitas.

Profesionalidad y cualificación del personal: Los profesionales del 
Grupo Ballesol cuentan con una alta profesionalidad y cualificación. 
Pero, además, destaca por tener uno de los ratios de personal más 
altos existentes en el sector, alrededor del 65%. Esto quiere decir que 
por cada 100 residentes, existen cerca de 65 personas trabajando para 
su cuidado, prácticamente el doble de lo exigido por la normativa.
En estos equipos de trabajo intervienen diferentes categorías profe-
sionales, como médicos, fisioterapeutas, gerocultoras, psicólogos, 
terapeutas ocupacionales, trabajadores sociales y servicios auxiliares 
como recepción, limpieza, lavandería, mantenimiento, etc... así 
como personal de Dirección y Administración.

Magníficas instalaciones y mobiliario adaptado: Todos los centros 
presentan la tecnología más avanzada en cuanto al mobiliario e 
instalaciones: camas articuladas, colchones preventivos, sillones 
ergonómicos, grúas de transferencia, así como sistemas de llamadas 
que permiten la recepción y control centralizado de las mismas 
en tiempo real. Además, cada residente encuentra su espacio en 
amplias habitaciones individuales o dobles y en los extensos jardines 
y salones climatizados que los centros poseen. 

Esmerado servicio al residente: Una de las características que más 
destaca de los centros Ballesol son los servicios que presentan. Entre 
ellos, destacan los servicios propios del P. P. A. (Plan Personalizado de 
Actividades), donde el residente se encuentra continuamente estimu-
lado para una estancia que promueva su autonomía y su autoestima.

Máxima calidad: Todos los centros cuentan con la certificación ISO 
9001 en gestión de centros residenciales.

ESTANCIAS TEMPORALES
Una de las posibilidades que existe durante todo el año son 
las estancias temporales, que complementan las estancias 
permanentes tradicionales y cuyo éxito ha quedado demos-
trado a lo largo de los años por la conversión en estancias 
permanentes posteriores, así como por la repetición de las 
mismas a lo largo del tiempo. 
Este tipo de estancia permite disfrutar de la comodidad y 
de la tranquilidad de estar cuidado por las mejores manos 
durante un período de tiempo concreto (de 1 a 6 meses). 
Normalmente, este tipo de estancias se producen por 
varios motivos:

1. Estancia vacacional: Los centros Ballesol se encuentran 
ubicados en lugares céntricos y muy bien comunicados, 
normalmente próximos a lugares de costa e interior de 
gran atractivo. El residente decide descansar de las 
tareas propias de su hogar. 

2. Conveniencia particular: Desplazamientos de la familia. 
3. Convalecencia post-hospitalaria y de recuperación.
4. Prueba: El residente desea probar como se vive en 

nuestros centros antes de tomar una decisión de mayor 
permanencia.

A través de este tipo de estancia, Ballesol busca adaptar-
se a las necesidades de sus residentes. Para ello, Grupo 
Ballesol desarrolla además en cada centro unos programas 
con diferentes actividades de ocio y esparcimiento que 
incluyen talleres, cursos, club de lectura, cine forum, gim-
nasia de mantemiento, animación sociocultural, salidas 
culturales y de ocio, etc. 

Ballesol Cerrado de Calderón., Málaga.

Ballesol Altorreal, Murcia.


